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(Des)informacion y democracia

«;Es el mundo menos ‘democratico’ de lo que era hace 15 anos? ;Debemos seguir
identificando el desarrollo tecnolégico con la calidad democratica? ;Qué papel ha tenido
en este proceso el acceso global a una mayor cantidad de informacion?»

OPINION

RAUL MAGALLON ROSA
Profesor del Departamento de Comunicacién, Universidad Carlos IlI

a debilidad creciente

de los sistemas demo-

craticos es una per-

cepcion social cada

vez mas compartida,
pero también una tendencia mas
analizada y confirmada por las
ciencias sociales.

En los Gltimos 15 anos, la ma-
yvoria de democracias han ido
viendo cdmo se debilitaban sus
mecanismos de autodefensa has-
ta perder parte del valor de lo que
significa vivir en democracia.
Mientras, de forma paralela, au-
mentaba la preocupacién social
e institucional por la desinfor-
macién y su importancia a la
hora de desestabilizar sistemas
democraticos mas 0 menos con-
solidados.

Las percepciones -pero tam-
bién sus limitaciones- se expli-
can mejor con datos. En el De-
mocracy Index de The Economist
publicado en 2007, el numero de
democracias plenas era de 28.
En la 4ltima edicion de 2022 eran
24 paises.

Pero no solo se han reducido
el nimero de paises que cuen-
tan con estandares de mayor ca-
lidad democratica, también lo ha
hecho el porcentaje de la pobla-
cion mundial. Sien 2007 el por-
centaje de la poblacién mundial
que vivia en un régimen demo-
cratico plenoerael 13 %, enla
actualidad es del 8 %. Sienel in-
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forme de 2007 habia 55 paises
considerados regimenes autori-
tarios, en la actualidad la cifra
alcanza los 59 paises.

Hay varias explicaciones a este
fendomeno. Entre ellas, destacan
la consolidacién de redes de co-
laboracidn entre paises autocra-
ticos, el aumento de las tecnolo-
gias de la vigilancia para monito-
rizar voces criticas, la importan-
cia de la calidad democratica de
los paises vecinos, el papel de las
redes sociales para amplificar
movimientos populistas, pero
también sociedades mas polari-
zadas, la creciente desconfian-
za ciudadana en los medios de
comunicacién, la falta de trans-

Mas informacién no
ha traido un mundo
donde nos sintamos
mejor informadaos,
pero tampoco un
mundo mas
democratico

parencia de los gobiernos o las
distintas estrategias de lawfare
para debilitar los sistemas de-
mocraticos en diferentes paises.

Por su parte, los resultados de
Varieties of Democracy senalan
que las democracias liberales al-

canzaron su punto maximo en
2012. Los datos de The Global
State of Democracy Report del
ano 2022 destacaban que, entre
2016 y 2021 el namero de pai-
ses que se dirigian hacia el au-
toritarismo era mas del doble del
nimero de paises que habian
avanzado hacia la democracia.

Durante ese periodo, 27 pai-
ses experimentaron una rebaja
en su clasificacién, mientras que
solo 13 mejoraron.

Como podemos observar, y
bajo el discontinuo espejismo
tecnoldgico de progreso, éxito y
sociabilidad, los distintos infor-
mes nos senalan que los siste-
mas democraticos han perdido
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parcialmente la capacidad para
creer en ellos mismos.

(Des)informaciény
polarizaciéon, un fenémeno
global que se adaptaalo local
En la Gltima década hemos ha-
blado mucho del papel de las re-
des sociales, de la pérdida de con-
fianza en los medios de comuni-
cacion, de una tecnologia que nos
iba a permitir aumentar el na-
mero de paises democraticos de
nuestro entorno, de las posibili-
dades para luchar contra la de-
sigualdad de la globalizacién, etc.

Sin embargo, la realidad es que
hay -al menos- una generacion
que estd determinada por la cri-
sis de 2008, la pandemia y aho-
ra las consecuencias de la gue-
rra en Ucrania y el consiguiente
aumento de las desigualdades so-
ciales y generacionales. Este nue-
vo escenario ha planteado cam-
bios en la manera de consumir
informacién ~desde la saturacién
hasta la fatiga informativa-, pero
también en lo que significa hoy
en dia estar informados.

Mas informacion no ha traido
un mundo donde nos sintamos
mejor informados, pero tampoco
un mundo mas democratico. En
el escenario actual, la desinfor-
macion se ha convertido en una
disfuncién méas o menos normali-
zada e integrada en el sistema.

El clima de desinformacién
(in)voluntaria ha hecho que an-
tes de hablar de como informar-
nos bien, tengamos que creary
pensar las herramientas nece-
sarias para no sentirnos desin-
formados. ;Puede llegar a ser la
sobreinformacion una nueva for-
ma de censura y control social?

Sialgo hemos aprendido des-
de el referéndum del Brexit o las
elecciones en EE. UU. de 2016 es
que la desinformacién funciona
mejor en escenarios de incerti-
dumbre y desconfianza crecien-
te en el sistema.

Sialgo aprendimos de los ancs
precedentes a la pandemia es

-
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